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教育機構資訊安全認知教育訓練線上教材 

課程使用說明 

1.申請帳號： 

第一次使用數位學習服務平台服務，請先前往網站 http://ups.moe.edu.tw 註冊

帳號，註冊時請選擇「申請研習學員帳號」如下圖： 

 
註冊完成請前往所提供的電子郵件信箱，收取此平台發送之「帳號啟用信」連結

（依各郵件系統作業時間，收到信件時間不一），即可啟動帳號登入使用。 

如超過未收到啟用信，可能因為系統檔信，請前往首頁下方填寫「未收到認證信」

表單，維運人員將會手動幫您啟用。 
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2. 點選課程總覽 

 

3.依課程性質，選取資訊安全類課程 
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4.選課以進行課程 

 

5.點選「我的課表」 
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6.點選欲進行之課程名稱，即可進入課程觀看 

 
 

7.重要提醒： 

以下幾種情況可能導致平台學員進行研習時，教材瀏覽時數無法被正確紀錄，請

注意。 

a.觀看課程後沒有關閉視窗，以致學習未有終止動作。 

b.同一學員帳號於同一台電腦，開啟一個以上的瀏覽器，分別閱讀不同之課程，

這個作法會導致系統無法正確紀錄某一門課的閱讀時數。 

c.開啟閱讀課程後閒置過久，以致被強迫登出系統，致使學習未有終止動作。 

d.可能您於課程教材視窗彈出後，將您的課程主畫面視窗關閉，導致主視窗個

人資料登出，而停止記錄時數。 

e.可能您的瀏覽器版本過舊。請至『下載區』將瀏覽器版本更新至 IE7 以上。 

 

8. 合作事宜： 

a.敬請  貴單位在您的郵件系統中，將 ups_moe@mail.moe.gov.tw（教育部數位學

習服務平台服務信箱）設定為白名單，避免平台寄出大量學員帳號啟用信時，

被郵件系統誤判為廣告信情形發生。 

b.平台學員如有任何疑問，可先透過電子郵件 ups_moe@mail.moe.gov.tw 來信聯

繫，並留下聯絡方式，教育部數位學習服務平台維運團隊將熱誠為您服務。 


